Instructivo

Habilitacion de Banca Electronica Empresas
3.0 y Habilitacion de Segundo Factor de
Autenticacion App Link Token Empresas 3.0

Segui estos pasos:

Abri tu cuenta en Banco Roela

Disfruta de un banco
HUMANO

Atenci6n personalizada sin bots
Soluciones a tu medida

Sin buroeracia

Sin costos de apertura

ABRI TU CUENTA AHORA >

Ingresd a la web de Banco Roela (www.bancoroela.com.ar)
y selecciond el botdn de “Banca Electronica Empresas”.

BANCA EMPRE

Banco Roela cuida TU SEGURIDAD

Elegi la opcion de “Banca 3.0”.
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gg DBANCO RCELA

Ingresd tus datos
para comenzar a operar

i al operar visuali i

salizés un mensaje como este.
desconecté tu dispositivo de internet y apagalo
inmediatamente.
a 5efl SIVG

nesetros para reportar (o ocurride:

Conseion 4 sagueidsd

Enviar un correo a canalseguro@bancoroela.com.ar
2. Llarmar ol 456 9 11 4319-5665 [Red Link 24hs.)

Ingresd los datos requeridos:

» CUIT de la empresa: es el CUIT titular de la cuenta.

« CUIT/CUIL/CDI del usuario o firmante.

» Clave CIU: si no tenés clave CIU, presiond Solicita una y
confirmad la solicitud. Vas a recibir la clave CIU en el nUmero
de celular que tenés registrado. Ingresala y hacé click en
Continuar.

351322-9808
ZIIS BANCO mesadeayuda@bancoroela.com.ar
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al operarvisualizas un mensaje como este
desconecta tu dispositivo de internet y apaga
inmediatamente.
Esta esuna sefial de que tu dispositivo podria e
nfectado.
Por favor, de manera inmediata comunicate ¢

-

anals: 9
9114319-5465 [Red Link 24hs.)

Defini un usuario y una clave de 8 a 12 caracteres
alfanumeéricos que contenga al menos:

. 1letra mayuscula.

« Tletra minuscula.

« Tnumero.
Repeti la clave creada y presiona Continuar.

Una vez finalizados los pasos, verds un mensaje de éxito.
Presiond Finalizar. jListe! Activaste tu usuario y clave de
acceso a la Banca Electronica Empresas 3.0. Ahora, tenés
que configurar el Segundo Factor de Autenticacién para

poder operar.
351 322-9808
ZIIS BANCO mesadeayuda@bancoroela.com.ar
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rreo a canalsegurofbancoroela.com.d
2. Llamar al +54 9 11 4319-5465 [Red Link 24hs.)

Ingresd a la plataforma con tu usuario y clave creadas.

gg BANCO ROELA

iBienvenido a la nueva Banca Electrénica para Empresas!

Renovamos la Banca Electrdnica para empresas,
segura.

Ahora podés operar de manera mds simple y

Te invitamos a elseg de ién con token, que te permitic
validar todas tus operaciones a través de la aplicacion Link Token Empresas 3.0.

. g

Empezd la vinculacion del Segundo Factor de Autenticacion
haciendo click en Configurar ahora.
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Aceptd los Términos y condiciones.

Configurd tu segundo facter de autenticacién

To taguncio facter L conigurard Bars QU PuSI ganarss ol eddige y waen tun CpM St §
et e L it Link Foku Eomprasas 3.0 ciicis fu cofdar

Flecitirks ol ccige e acvaciin por SM en T cetular 351704

S neceutds sctustine ty sdnar

2, pociés hacena desce s opcs

Presiond Confirmar para que te llegue el coédigo de
activacioén e ingresalo para confirmar la operacion. Luego
hacé click en Aceptar.

351 322-9808
ZIIS BANCO mesadeayuda@bancoroela.com.ar

ST ROELA Material otorgado por Banco Roela
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jListo!

Configuraste tw sequndo factor de autenticacién.

Datos de contacto
Email: d******2@gmail com
N de celular: 351.°%°°04

Medio de validacién de segundo factor
Generande el token de seguridad desde mi N° de eelular: 351+ *04

Para finatizar el proceso es descargues el formulari
presentes en tu sucursal

ue aprobemos el dato que modificaste. te enviaremos un il para avisarte
2

Descargad el formulario de validaciéon y envialo a Mesa de
Ayuda para que sea aprobado.

® 351 322-9808 opcion “Soy Cliente de SIRO”

© mesadeayuda@bancoroela.com.ar

12

Link Token
Empresas 3.0

Iink Red Link
- -

Descarga |la App Link Token Empresas 3.0 en tu celular
desde App Store o Playstore.

351322-9808
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ik’ Token Empresas 3.0

Comenza a operar

Ingresd tu usuario y clave de Banca Electrdnica
para Empresas

{ Usuario Banca Empresa ] /

iEvolucionamos! [ Clave Banca Empresa & ]

Te damos la bienvenida a la nueva
identidad de marca de Link Token
Empresas 3.0

ilngresa ahoral

an

Ingresar /

Desde tu celular, en la aplicacion Link Token Empresas 3.0,
ingresd usuario y la clave de ingreso a la plataforma de
Banca Electréonica Empresas.

351 322-9808
ZIIS BANCO mesadeayuda@bancoroela.com.ar
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Ingresa el codigo
Te enviamos por SMS el cdige de

activacidn al O<cod_area>-<15>-
surEsrogltimos 2 nimeros>

[ J

Podras reenviar el cadigo
en [30] sequndaos

No recibi el cddigo

C )/

Ingresd el cddigo que te llegard por SMS al teléfono
asociado a tu cuenta.

351 322-9808
ZIIS BANCO mesadeayuda@bancoroela.com.ar
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@ {Escaned el DNI! j

Ingresd tus datos

Centrd el documento dentro
del recuadro. Ingresd tus datos para validar tu identidad

Asegurate que se vea el cédigo
de barras

‘ % N® de DNI
. te of issue ‘\ Mo~ A
A 013 :

FHMA DEL DENTFICAD "
N* de trdmite del DNI

I Date of expiry
Vamos a validar tu identidad

GNATURE
2002 _
n Bk 0 {Dénde lo encuentro?
Validaremos los datos de tu DNI ’
y tomaremos una foto de tu cara. LI AT e

£omunicate £on tu banca

s e’ —

Escaned tu DNI o ingresd manualmente los datos
solicitados: numero de DNI y el numero de trdmite que
figura en el frente del DNI (11 digitos) y tu género.

Nota: Si el numero de DNI es menor a 7 digitos, completa
con 0 a la izquierda hasta completar los 8 digitos.

351 322-9808
ZIIS BANCO mesadeayuda@bancoroela.com.ar
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@ Verifica tus datos

:Los datos son correctos?

Nombre y Apellido
Jimena Rodriguez

DI
28.876.232

N de tramite
56765434567

Génera
Femenino

="

En ambas circunstancias veras una pantalla con tus datos
los cuales deberds validar: confirmalos si estdn correctos o
selecciona “Volver”.

351322-9808
ZIIS BANCO mesadeayuda@bancoroela.com.ar
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@ Haremos un andlisis facial

Tené en cuenta:

'(-—..\.3'. Clornidad
—’

Busca un fonda claro

LY 1 - & a4
-O)- Hurminacicn
o~

Busca un lugar bien iluminado

*"_“fé Cara despejada
(e
Sin anteajos ni cabellos en la cara

'“‘ Enfogue

Ubica el celular a la altura de la cara

e

La App readlizard la validacion biométrica. Para ello te
recomendamos:

- Buscar un fondo claro: Asegurate que el fondo donde te
encuentres sea de un color claro para facilitar el
reconocimiento facial.

- Buena iluminacién: La luz adecuada es esencial para
que el sistema pueda identificarte de manera precisa.

. Tener la cara despejada: Evitd usar anteojos o tener el
cabello cubriendo la cara para que el sistema pueda
reconocer todos los detalles correctamente.

351322-9808
mesadeayuda@bancoroela.com.a
21l BANCO yuda@bancor. r 1

ST ROELA Material otorgado por Banco Roela
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18
© ©

Ya pudimos validar tus
Estamos validando tus datos
datos
Ahora deberds definir tu clave de
acceso.

m/

La informacion esta siendo
procesada. Ingresa nuevamente en
unos minutos.

Se validard los datos y una vez finalizada la verificacion
recibirds un mensaje de éxito. Hace click en Continuar.

351 322-9808
ZIIS BANCO mesadeayuda@bancoroela.com.ar
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@ W“Q@
\e?

Defini tu clave de acceso

Esta clave la utilizards cada vez que ingreses a la
app

Clave

Repetir clave

:)/

Configurd la clave de ingreso a la App Link Token Empresas
3.0 que deberd cumplir con los siguientes requisitos:

« Debe contener 6 caracteres NUMericos.

- No debe contener nUmeros repetidos consecutivos.

« No debe contener una secuencia numerica.
Haceé click en Continuar.
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(20

9

Clave creada

Tu clave se cred correctamente, ya
podés comenzar a operar.

m/

jListo! Ya quedd configurada la clave de acceso a la App y
operativo el token a través de la App Link Token Empresas
3.0. Ya podés empezar a operar.
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